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EN DE Greenworks Werkzeuggarantie für HeimwerkergeräteGreenworks Tools Warranty Policy for DIY machines

PERIOD OF WARRANTY
All new Greenworks Tools machinery is supplied with a 2 year parts 
and labour warranty from original date of purchase. A 30 day warranty 
is available for machines used professionally as Greenworks Tools are 
designed primarily to be used by DIY consumers.
This warranty is non-transferable.

LIMITATIONS
This warranty applies only to defective parts/components and does not 
cover repairs due to:
1. Normal wear and tear.
2. Routine tune up or adjustment.
3. Damage caused by improper handling/abuse/misuse or neglect.
4. Overheating due to lack of maintenance.
5. ¦�y�§��q������¨��©�§z;ª�z�����z���«�y©�§�¬��z�;q���«x�q��x���§x�

lack of maintenance.
6. Damage caused by cleaning with water.
7. Machines serviced or repaired by non-authorised Greenworks Tools 

service centres.
8. Machines incorrectly assembled or adjusted.
9. Damage caused by improper use of the machine.
10. Damage caused by improper winterisation (pressure washers)
11. Items considered as consumable parts are not normally covered by 

the warranty, including but not limited to:
• Batteries
• Electric cables
• Blade and blade assemblies
• Belts
• Filters
• Chucks and tool holders

12. Certain products may contain components such as engines, 
transmissions from an alternative manufacturer, these items will be 
subject to the appropriate manufacturer’s warranty policy except 
where Greenworks Tools Europe GmbH agrees to underwrite any 
claims outside the said manufacturer’s warranty period.

13. Second hand goods are not covered under this warranty policy.
14. ̧ x��¨��©�§��ª�zk���z����k¬�«�y���z�����¹����«�yk�����z�vx©«x�����

not supplied or approved by Greenworks Tools Europe GmbH.

Warranty
To claim a warranty on any product under this policy a proof of original
k��«x�z��©z���º�©��q��S��q©��«��q�z����y����q������º��¬©ª���z�z�ª¨«©���
k���ª��ª�k��«x�z�������x��¨�z��©�z���«���ª���v���������»�����««���©�§��x�
consumer should return the product to the original place of purchase 
with their proof of purchase. The machine will be sent to our central 
service facility and an inspection made. If the machine be found to be 
at fault it will be repaired and sent back to the address of the consumer 
free of charge. Machines that retail for less than €100 euros including 
sales taxes will generally be replaced.

�ª��x��«�����¬�z��»©«��ª�«©¬©���¨�qz��x���y�«x©���©z�����ª���q����������
fault
then the consumer will be advised they will need to pay for the cost of 
the repair.

This warranty policy is subject to change from time to time to 
accommodate the needs of new products. A copy of the latest warranty 
policy will be available at www.greenworkstools.eu.

GEWÄHRLEISTUNGSFRIST
Alle neuen Greenworks Werkzeuge sind mit einer 2 Jahre Garantie auf
Teile und Arbeit ab Kaufdatum ausgestattet. Eine 30 Tage Garantie ist
für Maschinen im professionellen Einsatz verfügbar, weil Greenworks
Werkzeuge hauptsächlich für den Einsatz durch Heimwerker konstruiert
sind.
Diese Garantie ist nicht übertragbar.

EINSCHRAÄNKUNGEN
Diese Garantie gilt nur für defekte Teile/Komponenten und deckt keine
Reparaturen ab aufgrund von:
1. Normaler Abnutzung.
2. Routinewartungen oder Einstellungen.
3. Durch falsche Handhabung/Missbrauch/Fehlanwendung oder 

Vernachlässigung verursachte Schäden.
4. Überhitzung aufgrund von fehlender Wartung.
5. Schäden aufgrund von durch fehlende Wartung lockeren/gelösten 

Anschlüssen/Befestigungen.
6. Durch Reinigung mit Wasser verursachte Schäden.
7. Maschinen die nicht von einem autorisierten Greenworks 

Kundendienst gewartet oder repariert wurden.
8. Maschinen die falsch montiert oder eingestellt wurden.
9. Schäden aufgrund falscher Benutzung der Maschine.
10. Schäden aufgrund von falscher Wintereinlagerung 

(Hochdruckreiniger).
11. Elemente die als Verschleißteile betrachtet werden sind 

normalerweise nicht von dieser Garantie abgedeckt, einschließlich, 
aber nicht beschränkt auf:
• Akkus
• Elektrische Kabel
• Klingen und Klingeneinheiten
• Bänder
• Filter
• Spannfutter und Werkzeughalter

12. Bestimmte Produkte können Teile wie Motoren, Getriebe von 
anderen Herstellern enthalten, diese Elemente unterliegen der 
entsprechenden Herstellergarantie, außer in Fällen wo Greenworks 
Tools Europe GmbH zustimmt Ansprüche außerhalb der genannten 
Herstellergarantiefrist zu akzeptieren.

13. Gebrauchte Waren sind nicht von dieser Garantie abgedeckt.
14. Die Montage von Ersatzteilen oder zusätzlichen Teilen die nicht von 

Greenworks Tools Europe GmbH geliefert oder zugelassen sind.

Garantie
Für einen Gewährleistungsanspruch auf ein Produkt unter dieser 
Garantie ist ein Original-Kaufbeleg erforderlich. Kreditkartenauszüge 
sind als Kaufbeleg ausreichend. Im Falle eines Garantiefalls sollte 
der Kunde das Produkt zuerst mit dem Kaufbeleg zu ein Einkaufsort 
bringen. Die Maschine wird an unsere zentrale Serviceeinrichtung 
gesendet und dort überprüft. Wenn die Maschine fehlerhaft ist, wird sie 
repariert und kostenfrei an die Kundenadresse gesendet. Maschinen 
die für unter 100 € einschließlich Mahrwertsteuer verkauft werden, 
werden generell ersetzt. 
Wenn die zentrale Serviceeinrichtung feststellt, dass die Maschine 
nicht ursächlich für den Fehler ist, wird der Kunde informiert, dass er 
die Kosten der Reparatur zu tragen hat.
Änderungen dieser Garantie sind vorbehalten, um neue Produkte 
einzubeziehen. Eine Kopie der aktuellen Garantie ist verfügbar auf 
www.greenworkstools.eu.



Garanzia Utensili  Greenworks  per Dispositivi per
Lavori fai da  te

ITLa política de  garantía de Greenworks  Tools para
máquinas de  bricolage

ES

PERÍODO DE GARANTÍA
Todas las máquinas nuevas de Greenworks Tools se suministran con 2 
años de garantía para las piezas y el trabajo a partir de la fecha de 
compra original. Hay disponible una garantía de 30 días para las 
máquinas de uso profesional, ya que las herramientas de Greenworks 
Tools son diseñadas principalmente para ser utilizadas por 
consumidores DIY.
Esta garantía no es transferible

LIMITACIONES
Esta garantía solo se aplica a piezas/componentes defectuosos y no 
cubre las reparaciones debido a lo siguiente:
1. Uso y desgaste normal
2. La puesta a punto o ajuste
3. El daño causado por un manejo inadecuado/abuso/mal uso/

negligencia.
4. El sobrecalentamiento debido a la falta de mantenimiento.
5. �¬�q�Æ��q��©q����º���¬�z��««�z��©�z;z�Ç�«©���z�z��x����È�Ç�q�;

soltado por culpa de una falta de mantenimiento.
6. El daño causados por una limpieza con agua.
7. Las máquinas a las que le ha hecho el mantenimiento o la 

reparación un centro de servicios no autorizado por Greenworks 
Tools.

8. Las máquinas mal montadas o mal ajustadas.
9. El daño causado por un uso inadecuado de la máquina.
10. El daño causado por un mal acondicionamiento para el invierno 

(lavados a presión)
11. La garantía no suele cubrir los elementos considerados piezas 

consumibles, incluido, entre otras cosas, lo siguiente:
• Pilas
• Cables eléctricos
• Cuchillas y conjuntos de cuchillas
• Cinturones
• Filtros
• Portaherramientas

12. Algunos productos pueden contener componentes como motores o 
transmisiones de un fabricante alternativo; estos elementos estarán 
sujetos a la política de garantía del fabricante correspondiente 
excepto en los casos en que Greenworks Tools Europe GmbH 
acuerde asumir cualquier reclamación fuera del periodo de garantía 
de dicho fabricante.

13. Los artículos de segunda mano no los cubre la presente política de 
garantía.

14. La colocación de piezas de repuesto o componentes adicionales no 
suministrados ni autorizados por Greenworks Tools Europe GmbH.

Garantía
Para solicitar una garantía sobre cualquier producto cubierto por esta
política hay que presentar la prueba de compra original. El 
comprobante de la tarjeta de crédito no constituye una prueba de 
«�yk���z�¨«©���������k�©y���¬�§�������«�z��q��§�����Ê����¬�«��z�y©q���
debe devolver el producto al lugar original donde lo compró con su 
prueba de compra. La máquina será enviada a nuestras instalaciones 
de servicio centrales, donde se le hará una inspección. Si se descubre 
que la máquina tiene un fallo será reparada y enviada de vuelta a la 
dirección del consumidor sin coste alguno. Las máquinas que cuesten 
menos de 100 €, impuestos de ventas incluidos, suelen ser sustituidas.

Si en las instalaciones de servicio centrales se descubre que la 
máquina no tiene ningún fallo, se avisará al consumidor que tiene que 
pagar el coste de la reparación.

Esta política de garantía está sujeta a variaciones periódicas para
adaptarse a las necesidades de nuevos productos. Habrá disponible 
una copia de la última política y garantía en www.greenworkstools.eu.

PERIODO DI GARANZIA
Tutti gli Utensili Greenworks vengono forniti con una garanzia di 2 
anni per le parti e l'eventuale lavoro dalla data originale di acquisto. 
È disponibile una garanzia di 30 giorni per i dispositivi utilizzati 
professionalmente dal momento che gli Utensili Greenworks sono 
progettati principalmente per essere utilizzati da consumatori del 
mercato fai-da-te.
Questa garanzia non è trasferibile.

LIMITAZIONI
Questa garanzia si applica solo a parti/componenti difettosi e non 
copre
eventuali riparazioni dovute a:
1. Normale usura e consumo.
2. Regolazioni o alterazioni di routine.
3. Danni causati da gestione scorretta/stress/utilizzo scorretto o non 

curanza.
4. Surriscaldamento a causa di mancata manutenzione.
5. ¦���©�q�»��©���q©zk�z©�©»©�q©��¬�««�§§©�;¨zz�§§©��«x��z©��¬¬������;�

scollegano a causa di mancanza di manutenzione.
6. Danni causati da operazioni di pulizia con acqua.
7. Utensili sottoposti a manutenzione o riparati da centri servizi 

Utensili Greenworks non autorizzati.
8. Utensili non correttamente montati o regolati.
9. Danni causati da un utilizzo scorretto dell'utensile.
10. Danni causati da un riponimento invernale scorretto (idropulitrici a 

pressione)
11. Elementi considerati come parti consumabili non normalmente 

coperte da garanzia, compresi ma non limitati a:
• Batterie
• Cavi elettrici
• Lame e gruppo lame
• Cinghie
• Filtri
• Mandrini e reggiutensili

12. Alcuni prodotti possono contenere componenti come motori e 
trasmissioni prodotte da altre ditte, questi componenti potranno 
essere soggetti a garanzie delle rispettive ditte produttrici tranne 
ove la Greenworks Tools Europe GmbH indichi e sia d'accordo a 
sottoscrivere eventuali richieste che non rientrino nel periodo di 
garanzia della ditta produttrice di cui sopra.

13. Gli utensili di seconda mano non sono coperti dalla presente 
garanzia.

14. Il montaggio di parti di ricambio, di sostituzione o di ulteriori 
componenti non forniti o approvati dalla Greenworks Tools Europe 
GmbH.

Garanzia
Per presentare una richiesta di garanzia su qualsiasi prodotto è
obbligatorio presentare una prova di acquisto dello stesso. Un estratto
«�����q�¬¬��«�����q©�«��q©�������z©�º��¬©¨«��«�y��z�ª¨«©�����k��»��q©
acquisto. Quando si deve richiedere un intervento di garanzia per 
la prima volta il consumatore dovrà riportare il prodotto nel luogo di 
acquisto originale assieme alla prova di acquisto. L'utensile verrà 
inviato presso un centro servizi clienti centrale e verrà fatto un primo 
controllo. Se l'utensile è difettoso, dovrà essere riparato e inviato 
all'indirizzo del consumatore gratuitamente. Gli utensili venduti a meno 
di €100 euro comprese le tasse di vendita verranno di solito sostituiti.

Se il centro servizi clienti rileva che l'utensile non è difettoso a causa 
di un danno di fabbrica il consumatore dovrà pagare per il costo delle 
riparazioni.

Questa garanzia è soggetta a cambiamenti di tanto in tanto per 
rispettare le necessità di nuovi prodotti. Una copia della garanzia più 
recente sarà disponibile presso il sito www.greenworkstools.eu.



A política de garantia da Greenworks Tools para
máquinas de bricolagem

Politique de garantie de Greenworks Tools pour les
outils de bricolage

PTFR

PÉRIODE DE LA GARANTIE
Tous les nouveaux outils Greenworks Tools sont livrés avec une 
garantie de 2 ans protégeant l'outil contre les défauts de matériau et 
main d'oeuvre à partir la date d'achat originale. Une garantie de 30 
jours est disponible pour les outils utilisés à titre professionnel, car les 
outils Greenworks sont principalement conçus pour être utilisés par 
des bricoleurs.
Cette garantie est incessible.

LIMITATIONS
Cette garantie s'applique uniquement aux pièces/composants
défectueux et ne couvre pas les réparations dues à :
1. L'usure normale.
2. Une amélioration ou un réglage de routine.
3. Les dommages causés par une manutention inadéquate/un abus/ 

une utilisation inadéquate ou une négligence.
4. Une surchauffe due à une manque de maintenance.
5. Î�z�q�yy�§�z�q�z�Ï�q�z�¨¹��©��z;©�z��¬¬��©��z�z��q�zz������;�

détachant en raison d'un manque de maintenance.
6. Les dommages causés par un nettoyage à l'eau.
7. Les outils entretenus ou réparés par un centre de réparation non 

agréé par Greenworks Tools.
8. Les outils assemblés ou réglés de manière incorrecte.
9. Les dommages causés par une utilisation inadéquate de l'outil.
10. Les dommages causés par un aménagement pour l'hiver inadéquat 

(nettoyeur à haute pression).
11. Les éléments considérés par des consommables ne sont pas 

normalement couverts par la garantie, cela inclut mais ne se limite 
pas aux éléments suivants :
• Piles
• Câbles électriques
• Lames et assemblages des lames
• Courroies
• Filtres
• Mandrins et supports pour outils

12. Certains produits peuvent contenir des composants comme des 
moteurs, des transmissions d'un autre fabricant, ces éléments 
sont soumis à la politique de garantie du fabricant respectif, sauf 
si Greenworks Tools Europe GmbH accepte de garantir des 
réparations en dehors de la période de garantie dudit fabricant.

13. Les outils d'occasion ne sont pas couverts par cette politique de 
garantie.

14. L'installation des pièces de rechange ou accessoires 
supplémentaires non fournis ou approuvés par Greenworks Tools 
Europe GmbH.

Garantie
Une preuve d'achat est requise pour faire valoir la garantie d'un produit 
liée à cette politique. Le relevé de carte de crédit ne constitue pas une 
k���»��qÐ�«x���z�ª¨z���������«�z�q��k���¬Ñy��«��»����k���¬��§�����©���
le consommateur doit apporter le produit et sa preuve d'achat au lieu 
d'achat original. L'appareil sera par la suite expédié à un centre de 
�Òk����©����¨��qÐ��Ó�����¹�y©�Ò�����k�Òz��«��q��q�yy�§���¬Ð�kk���©¬�
sera réparé et renvoyé gratuitement à l'adresse du consommateur. Il 
convient de noter que les appareils dont le prix de vente est inférieur à 
100 € euros (TTC) sont généralement remplacés par un produit neuf.

Si le centre de réparation juge que l'appareil n'est pas défectueux, il 
avertira le consommateur qu'il devra payer le coût de la réparation.

S�����k�¬©�©º���q��§�����©���z��z��y©z��Ï�q�z�y�q©¨«��©��z��Ò§�¬©Ñ��z�
celles-ci visent à s'adapter aux nouveaux produits. Une copie de la
politique de garantie est disponible à l’adresse www.greenworkstools.
eu.

PERÍODO DE GARANTIA
Todas as máquinas novas da Greenworks Tools são fornecidas com 2 
anos de garantia para as peças e o trabalho a partir da data de compra 
original. Está disponível uma garantia de 30 dias para as máquinas de 
�z��k��¨zz©���¬��q�q��º����z�ª����y����z�q��Ô����v���z� �̧�¬z�zÕ��
concebidas principalmente para ser utilizadas por consumidores de 
bricolagem.
Esta garantia não é transmissível.

LIMITAÇÕES
Esta garantia apenas se aplica a peças/componentes defeituosos e 
não cobre as reparações devido ao seguinte:
1. Desgaste habitual
2. l��¨��ÖÕ������Ç�z��
3. O dano causado por um manuseamento inadequado/abuso/mau 

uso/ negligência.
4. O sobreaquecimento devido à falta de manutenção.
5. ��q����q�»©q����º����z��«�zz×�©�z;¨¹�ÖØ�z�z��q�z�k������y�;�

soltaram por culpa de uma falta de manutenção.
6. O dano causados por uma limpeza com água.
7. As máquinas assistidas ou reparadas por um centro de assistência 

não autorizado pela Greenworks Tools.
8. Les outils assemblés ou réglés de manière incorrecte.
9. O dano causado por um uso inadequado da máquina.
10. O dano causado por um mau acondicionamento para o inverno 

(lavagem à pressão)
11. A garantia não costuma cobrir os elementos considerados peças 

consumíveis, incluindo, entre outros, o seguinte:
• Pilhas
• Cabos elétricos
• Lâminas e conjuntos de lâminas
• Cintos
• Filtros
• Porta-ferramentas

12. Alguns produtos podem conter componentes como motores ou 
transmissões de um fabricante alternativo; estes elementos estarão 
sujeitos à política de garantia do fabricante correspondente exceto 
nos casos em que a Greenworks Tools Europe GmbH acorde 
assumir qualquer reclamação fora do período de garantia desse 
fabricante.

13. Os artigos de segunda mão não estão cobertos pela presente 
política de garantia.

14. A colocação de peças sobressalentes ou componentes adicionais 
não fornecidos nem autorizados pela Greenworks Tools Europe 
GmbH.

Garantia
Para solicitar uma garantia sobre qualquer produto coberto por 
esta política é necessário apresentar a prova de compra original. O 
comprovativo do cartão de crédito não constitui uma prova de compra 
z�¨«©�������y�k�©y�©���¬�§�����y�«�z��q��§�����©�����«��z�y©q���q�»�
devolver o produto no local original onde o comprou com a sua prova 
de compra. A máquina será enviada para as nossas instalações de 
serviço centrais, onde será feita uma inspeção. Caso se descubra 
que a máquina tem uma falha será reparada e enviada de volta para 
o endereço do consumidor sem qualquer custo. As máquinas que 
custem menos de 100 €, incluindo os impostos de vendas, costumam 
ser substituídas. 

Se, nas instalações de serviço centrais se descobrir que a máquina 
não tem qualquer falha, será avisado o consumidor que tem de pagar 
o custo da reparação.

Esta política de garantia está sujeita a alterações periódicas para se
adaptar às necessidades de novos produtos. Estará disponível uma 
cópia da última política e garantia em www.greenworkstools.eu
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PÉRIODE DE LA GARANTIE
Tous les nouveaux outils Greenworks Tools sont livrés avec une 
garantie de 2 ans protégeant l'outil contre les défauts de matériau et 
main d'oeuvre à partir la date d'achat originale. Une garantie de 30 
jours est disponible pour les outils utilisés à titre professionnel, car les 
outils Greenworks sont principalement conçus pour être utilisés par 
des bricoleurs.
Cette garantie est incessible.

LIMITATIONS
Cette garantie s'applique uniquement aux pièces/composants
défectueux et ne couvre pas les réparations dues à :
1. L'usure normale.
2. Une amélioration ou un réglage de routine.
3. Les dommages causés par une manutention inadéquate/un abus/ 

une utilisation inadéquate ou une négligence.
4. Une surchauffe due à une manque de maintenance.
5. Î�z�q�yy�§�z�q�z�Ï�q�z�¨¹��©��z;©�z��¬¬��©��z�z��q�zz������;�

détachant en raison d'un manque de maintenance.
6. Les dommages causés par un nettoyage à l'eau.
7. Les outils entretenus ou réparés par un centre de réparation non 

agréé par Greenworks Tools.
8. Les outils assemblés ou réglés de manière incorrecte.
9. Les dommages causés par une utilisation inadéquate de l'outil.
10. Les dommages causés par un aménagement pour l'hiver inadéquat 

(nettoyeur à haute pression).
11. Les éléments considérés par des consommables ne sont pas 

normalement couverts par la garantie, cela inclut mais ne se limite 
pas aux éléments suivants :
• Piles
• Câbles électriques
• Lames et assemblages des lames
• Courroies
• Filtres
• Mandrins et supports pour outils

12. Certains produits peuvent contenir des composants comme des 
moteurs, des transmissions d'un autre fabricant, ces éléments 
sont soumis à la politique de garantie du fabricant respectif, sauf 
si Greenworks Tools Europe GmbH accepte de garantir des 
réparations en dehors de la période de garantie dudit fabricant.

13. Les outils d'occasion ne sont pas couverts par cette politique de 
garantie.

14. L'installation des pièces de rechange ou accessoires 
supplémentaires non fournis ou approuvés par Greenworks Tools 
Europe GmbH.

Garantie
Une preuve d'achat est requise pour faire valoir la garantie d'un produit 
liée à cette politique. Le relevé de carte de crédit ne constitue pas une 
k���»��qÐ�«x���z�ª¨z���������«�z�q��k���¬Ñy��«��»����k���¬��§�����©���
le consommateur doit apporter le produit et sa preuve d'achat au lieu 
d'achat original. L'appareil sera par la suite expédié à un centre de 
�Òk����©����¨��qÐ��Ó�����¹�y©�Ò�����k�Òz��«��q��q�yy�§���¬Ð�kk���©¬�
sera réparé et renvoyé gratuitement à l'adresse du consommateur. Il 
convient de noter que les appareils dont le prix de vente est inférieur à 
100 € euros (TTC) sont généralement remplacés par un produit neuf.

Si le centre de réparation juge que l'appareil n'est pas défectueux, il 
avertira le consommateur qu'il devra payer le coût de la réparation.

S�����k�¬©�©º���q��§�����©���z��z��y©z��Ï�q�z�y�q©¨«��©��z��Ò§�¬©Ñ��z�
celles-ci visent à s'adapter aux nouveaux produits. Une copie de la
politique de garantie est disponible à l’adresse www.greenworkstools.
eu.
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Greenworks Tools garanti för hobbymaskinerGreenworks Toolsin takuukäytöntä TI-laitteille SVFI

TAKUUKAUSI
Kaikilla uusilla Greenworks Toolsin laitteilla on 2 vuoden osa- ja
valmistustakuu, joka alkaa alkuperäisenä hankintapäivänä. 30 päivän
takuu myönnetään ammattikäyttöön hankituille laitteille, koska 
Greenworks Toolsin laitteet on suunniteltu ensisijaisesti TI-kuluttajille.
Tätä takuuta ei voi siirtää.

RAJOITUKSET
Tämä takuu kattaa ainoastaan vialliset osat/komponentit, eikä se kata
seuraavista seikoista aiheutuvia korjauksia:
1. Normaali kuluminen.
2. Rutiininomainen viritys tai säätö.
3. Virheellisen käsittelin/väärinkäytön/virhekäytön tai laiminlyönnin 

aiheuttamat vahingot.
4. Huollon puutteesta johtuva ylikuumeneminen.
5. Huollon puutteesta johtuvasta liittimien/kiinnikkeiden löystymisestä/ 

irtoamisesta aiheutuvat vauriot.
6. Vedellä puhdistamisesta aiheutuvat vauriot.
7. Valtuuttamattomissa Greenworks Tools -huolloissa huolletut tai 

korjatut laitteet.
8. Virheellisesti kootut tai säädetyt laitteet.
9. Laitteen virheellisestä käytöstä johtuvat vahingot.
10. Virheellisestä talvivalmistelusta johtuvat vauriot (puskurijousen 

vasteet).
11. Takuu ei tavallisesti kata tuotteita, joita pidetään kulutustarvikkeina, 

kuten mm. seuraavia:
• akut
• sähköjohdot
• terät ja teräkokoonpanot
• hihnat
• suodattimet
• istukat ja työkalupidikkeet

12. Tietyissä tuotteissa saattaa olla jonkun muun valmistajan 
komponentteja, kuten moottoreita tai voimansiirtolaitteita; tällaiset 
osat ovat asianmukaisen valmistajan takuukäytännön alaisia, paitsi 
silloin kun Greenworks Tools Europe GmbH suostuu hyväksymään 
vaatimukset mainitun valmistajan takuukauden ulkopuolella.

13. Les outils d'occasion ne sont pas couverts par cette politique de 
garantie.

14. Sellaisten varaosien asentaminen, vaihtaminen tai lisääminen, joita 
Greenworks Tools Europe GmbH ei ole toimittanut tai hyväksynyt.

Takuu
Vaadittaessa takuuhuoltoa mille tahansa tuotteelle tämän käytännön
puitteissa on esitettävä alkuperäinen ostotosite. Luottokorttitiliote ei riitä
ostotositteeksi. Jos takuun alainen tapahtuma ilmenee, kuluttajan tulee
välittömästi palauttaa tuote alkuperäiseen hankintapaikkaan 
ostotositteen kanssa. Laite lähetetään keskushuoltoomme, jossa se 
tarkistetaan. Jos laitteessa havaitaan vika, se korjataan ja lähetetään 
takaisin kuluttajan osoitteeseen veloituksetta. Laitteet, joiden 
jälleenmyyntihinta on alle 100 euroa (ml. ALV), tavallisesti vaihdetaan 
uuteen.

Jos keskushuollossa havaitaan, että laitteessa ei ole vikaa, asiasta
ilmoitetaan kuluttajalle, ja hänen on katettava korjauskulut.

Tämä takuukäytäntö saattaa muuttua ajoittain kattamaan uusien 
tuotteiden vaatimukset. Tuorein takuukäytäntö on saatavilla osoitteessa
www.greenworkstools.eu.

GARANTIPERIOD
Alla nya Greenworks Tools verktyg garanteras i 2 år gällande delar och
z�yy��zæ���©�§�ª�ë����zk���§¬©§��©��ìkzq���y��¦���¨��z����PQ�q�§��z
garanti för maskiner som används yrkesmässigt eftersom Greenworks
Tools är primärt designade för användning av hobbykonsumenter.
Denna garanti kan inte överlåtas.

BEGRÄNSNINGAR
Denna garanti omfattar enbart defekta delar/komponenter och täcker 
inte reparationer på grund av:
1. Normalt slitage.
2. Regelbundet underhåll och justering.
3. Skada som uppkommit på grund av felaktig hantering/vanvård/

missbruk eller försummelse.
4. Överhettning på grund av uteblivet underhåll.
5. Skada på grund av att fästen/låsanordningar blivit lösa/har lossnat 

på grund av uteblivet underhåll.
6. Skada orsakad av rengöring med vatten.
7. Maskiner där underhålls- eller reparationsarbete har utförts av icke 

auktoriserat servicecenter för Greenworks Tools.
8. Maskiner som har monterats eller justerats felaktigt.
9. Skada på grund av felaktig användning av maskinen.
10. Skada på grund av felaktig vinterförvaring (högtryckstvätter)
11. Objekt som anses vara slitage- och förbrukningsdelar tomfattas 

normalt inte av garantin, inklusive utan begränsning:
• Batterier
• Strömkablart
• Blad och bladanslutning
• Remmar
• Filter
• Chuckar och verktygshållare

12. Vissa produkter kan innehålla komponenter som motorer, växellådor 
eller liknande från andra tillverkare. Sådana komponenter om fattas 
av respektive tillverkares garanti förutom då Greenworks Tools 
Europe GmbH samtycker till att hantera eventuella krav som ligger 
utanför ovannämnda tillverkares garantiperiod.

13. Begagnade varor omfattas inte av denna garanti.
14. Användning av reservdelar, utbytesdelar eller ytterligare 

komponenter som inte levererats eller godkänts av Greenworks 
Tools Europe GmbH.

Garanti
För garantikrav för någon produkt enligt denna garanti krävs bevis på
ursprungligt inköp. Kredit-/betalkortsutdrag gäller inte som inköpsbevis. 
I första skedet av ett garantikrav ska kunden returnera produkten 
till den ursprungliga inköpsplatsen tillsammans med inköpsbevis. 
Maskinen skickas till vår centrala serviceanläggning för inspektion. Om 
y�z�©������¨��z�»����ª�¬���©§���k�����z�q����«x�z�©«��z��©¬¬������©¬¬�
kundens adress utan någon kostnad. Maskiner som kostar under 100 
EUR inklusive moms byts oftast ut.

�y�»ë��«�����¬��z��»©«���¬æ§§�©�§�©����¨���������y�z�©����æ��ª�¬���©§
kommer kunden att meddelas vad deras kostnad blir för reparationen.

Denna garanti kan ändras från tid till annan av hänsyn till behov 
§æ¬¬��q������k��q������������k©���»�z���z���§�����©��¨��z��©¬¬§æ�§¬©§�
på www.greenworkstools.eu.



Greenworks Tools garantipolitik for gør det
selv-maskiner

DAGreenworks Tools garantibetingelser for
gjør-det-selv-maskiner

NO

GARANTIPERIODE
Alle nye Greenworks Tools-maskiner dekkes av en 2-årig garanti 
for deler og arbeid beregnet fra kjøpsdato. En 30-dagers garanti er 
tilgjengelig for maskiner som brukes profesjonelt idet Greenworks Tools 
i hovedsak retter seg mot gjør-det-selv-forbrukere.
Garantien kan ikke overføres.

BEGRENSNINGER
Denne garantien gjelder bare defekte deler/komponenter og dekker 
ikke reparasjoner på grunn av:
1. Normal slitasje.
2. Rutinemessige oppgraderinger eller justeringer.
3. Skader som følge av feilaktig bruk/misbruk eller vanskjøtsel.
4. Overoppvarming som følge av manglende vedlikehold.
5. Skade som følge av at festeanordninger løsner på grunn av 

manglende vedlikehold.
6. Skade som følge av rengjøring med vann.
7. Maskiner vedlikeholdt eller reparert av et verksted som ikke er 

autorisert av Greenworks Tools.
8. Maskiner som er feilaktig montert eller justert.
9. Skade som følge av feilaktig bruk av maskinen.
10. Skade som følge av feil vinterklargjøring (trykkskiver)
11. Deler som forbruksartikler dekkes normalt sett ikke av 

garantien,inkludert men ikke begrenset til:
• Batterier
• Elektriske ledninger
• Kniver og knivenheter
• Reimer
• Filtre
• Chucker og verktøyholdere

12. Visse produkter kan inneholde komponenter som motorer eller 
transmisjoner fra en annen produsent. Disse delene vil dekkes av 
garantien til vedkommende produsent unntatt der Greenworks Tools 
Europe GmbH er villig til å dekke krav utenfor nevnte produsents 
garantiperiode.

13. Bruktkjøpte produkter dekkes ikke av denne garantien.
14. Montering av reservedeler, erstatninger eller ekstra komponenter 

som ikke er levert eller godkjent av Greenworks Tools Europe 
GmbH.

Garanti
For å kunne kreve en at garantien gjøres gjeldende må eieren kunne
framlegge originalkvittering for kjøpet. Utskrift av kredittkortavregning
�»�¬©¨z�����©����z�y��©¬ª��qzz�©¬¬��q����»©z�ª����Çïk��¦��z�y��©�����
krever at garantien gjøres gjeldende må produktet returneres til stedet 
hvor det ble kjøpt sammen med originalkvittering for kjøpet. Maskinen 
vil bli sendt til vårt sentrale serviceverksted og en inspeksjon foretatt. 
Hvis det fastslås at maskinen har en feil som dekkes av garantien 
vil den bli reparert og sendt tilbake til eieren kostnadsfritt. Maskiner 
med en utsalgspris på under €100 inkludert mva. vil generelt sett bli 
erstattet.

Û»©z�z�����¬»���z��q���¨��������y�z�©����x������ª�©¬�z�y�©����q����z�
av garantien vil eieren bli orientert om at de må selv betale for 
kostnadene ved en reparasjon.

Disse garantibestemmelsene vil kunne endres fra tid til annen for å 
være i overensstemmelse med nye produkter. En kopi av de nyeste
§�����©��z��yy�¬z����¨���z�kë�vvv�§����v���z���¬z����

GARANTIPERIODE
Alle nye Greenworks Tools maskiner leveres med en 2-års garanti på
dele og arbejdskraft fra den oprindelige købsdato. En 30 dages garanti
er tilgængelig for maskiner, der anvendes professionelt, da Greenworks
Tools primært er designet til brug af gør det selv-forbrugere.
Denne garanti kan ikke videregives.

BEGRÆNSNINGER
Denne garanti gælder kun for defekte dele/komponenter og dækker 
ikke reparationer forårsaget af:
1. Normal slitage.
2. Rutinemæssig indstilling eller justering.
3. Skader forårsaget af forkert håndtering/misbrug/mishandling eller 

forsømmelse.
4. Overophedning på grund af manglende vedligeholdelse.
5. ò��q���ª��ë�z�§����ª�¬ïz�;ª�����¬�q��¨��©�§z;¬����y����©zy����kë�

grund af manglende vedligeholdelse.
6. Skader ved rengøring med vand.
7. Maskiner serviceres eller repareres af ikke-godkendte Greenworks 

Tools-service centre.
8. Maskiner samles eller justeres forkert.
9. Skader forårsaget af forkert brug af maskinen.
10. Skader forårsaget af forkert klargøring til vinter (højtryksspulere)
11. Genstande, der betragtes som forbrugsdele, dækkes normalt ikke 

af garantien, herunder men ikke begrænset til:
• Batterier
• Elkabler
• Knive og knivmonteringer
• Bånd
• Filtere
• Patroner og værktøjsholdere

12. Visse produkter kan indeholde komponenter såsom motorer, 
transmissioner fra en anden producent, disse elementer vil være 
underlagt de relevante producenters garantipolitik, undtagen hvor 
Greenworks Tools Europe GmbH accepterer at hæfte for ethvert 
erstatningskrav, uden for de nævnte producentens garantiperiode.

13. Brugte varer dækkes ikke af denne garantipolitik.
14. Montering av reservedeler, erstatninger eller ekstra komponenter 

som ikke er levert eller godkjent av Greenworks Tools Europe 
GmbH.

Garanti
For at få en garanti på ethvert produkt under denne politik, kræves et
originalt købsbevis. Kreditkortopgørelser betragtes ikke som 
tilstrækkelig bevis for køb. Ved den første forekomst af en 
garantibegivenhed, skal forbrugeren returnere produktet til det 
oprindelige købssted med deres købsbevis. Maskinen sendes til vores 
«�����¬��z��»©«�«�������§�q����qªï��z����������¬��Û»©z�y�z�©����¨�q�z�
at være defekt, vil den blive repareret og sendt tilbage til forbrugerens 
adresse, uden gebyrer. Maskiner der sælges for mindre end €100 euro 
inklusiv moms, vil som regel blive erstattet.

Hvis det centrale servicecenter påviser, at denne maskine ikke er 
defekt, vil forbrugeren blive underrettet om, at de bliver nødt til at betale 
for omkostningerne i forbindelse med reparationen.

Denne garantipolitik kan ændres fra tid til anden for at imødekomme
behovene i nye produkter. En kopi af den seneste garantipolitik vil 
være
tilgængelig på www.greenworkstools.eu.
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OKRES TRWANIA GWARANCJI
ôz÷�z��©����v����÷ýq÷��©��y���©�Ô����v���z� �̧�¬z�k�z©�q�Çý�
qv�¬���©ý�§v����«Çþ����«÷þÿ«©�©�����«©÷�þ��q�q�©��q������©��÷���k���
ô�k�÷�k�q���y�z÷������v���«x�v�zk�z×��k��ª�zÇ���¬����q�z�þk���
Ç�z��§v����«Ç��PQ@q�©�v��÷��v�§©��������������÷þq÷©��Ô����v���z�
�̧�¬z�k�÷�÷��«÷����zý�k�÷�q��vz÷�z��©y�q¬���z×�����×���z�y�q÷©�¬�©��

v�����Çý�k��«��
Ôv����«Ç©��©��y�����k�÷���z©�����©�����z����

OGRANICZENIA
Ôv����«Ç�����Çy�Ç��v��ý«÷�©���z÷��q÷����«÷þÿ«©;��yk�������©��©�
k����v����k��v�v��©���«x�÷���z�þk�Çý«�«x�k�÷�«÷��Ù
1. ���y�¬���÷���«©��
2. Rutynowa regulacja czy nastawa.
3. �z÷��q÷��©��zk�v�q�v����k�÷�÷��©�k��v©q��vý���z��§þ;

��qy©���ý���zk¬����«Çþ;�©�v��ÿ«©v�����«©��«÷��÷��©�q���©��
4. Przegrzanie wskutek braku konserwacji.
5. Uszkodzenia spowodowane przez obluzowanie elementów 

÷�ý«÷��«x;�y�«�Çý«�«x�vz���������������z��v�«Ç©�
6. �z÷��q÷��©��zk�v�q�v����«÷�z÷«÷��©�y�÷����«©�y�v�q��
7. Maszyny serwisowane lub naprawiane przez centra serwisowe 

nieautoryzowane przez Greenworks Tools.
8. ��÷ýq÷��©���©�k��v©q��v��÷y����v����¬���v���§�¬�v����
9. �z÷��q÷��©��zk�v�q�v����k�÷�÷��©�k��v©q��v��������v��©��

maszyny.
10. �z÷��q÷��©��zk�v�q�v�����©�v��ÿ«©v�y�k�÷�§���v��©�y�q��

v�����×v�÷©y�v�«x�-y�Ç�©�«©ÿ�©��©�v�:�
11. �¬�y������÷��v����÷��y����©������zk¬����«�Ç���÷v��¬���©��

k�q¬�§�Çý�§v����«Ç©����¬��ý����y©þq÷��©���y©Ù
• Baterie
• Przewody elektryczne
• �z��÷��©�÷�zk�����z��÷�
• Pasy
• Filtry
• Sxv����©�©��«xv�������÷þq÷©�v�

12. �©���×���k��q�����y�§ý�÷�v©�������yk��������q�©���«x�
k��q�«���×v��Ç���z©¬�©�©�«÷��k�÷����q�©�����§����k����yk�������
��Çþ���zý��qk�v©�q�©ý�§v����«Çý��ª���v��ý�k�÷�÷�©«x�k��q�«������
÷�v�Çý��©�y��§q��¨�y��Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û��ª���Ç��
§v����«Çþ�k���k��v©������z��§v����«Ç©�÷�k�v�©���Ç�k�÷�÷�
producenta.

13. ̧ �v�������v�����©��zý���Çþ����©�©�Çz÷ý�§v����«Çý�
14. ̀ ������«÷þÿ«©�÷�k�z�v�«x��v�y©����«x�¬�����yk�����×v�

q�q����v�«x����×����©��zý�q�z���«÷����¬���÷��v©��q÷����k�÷�÷�
¨�yþ�Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�

Gwarancja
l���÷���������¬�y�«Çþ�v���y�«x�§v����«Ç©����Çy�Çý«�Ç�k��q����
v�y�§����Ç�z��k�÷�qz��v©��©��q�v�q��÷���k���ô�«©ý§�÷�������
���q���v�Ç��©��Ç�z���÷��v����÷��v�z���«÷�Çý«��q�v×q�÷���k���ô�
k�÷�k�q���z���q��©�����¬�y�«Ç©�÷��������§v����«Ç©�k����÷�k©��vz÷���
�¬©����÷���v©ý÷����Ç�z��÷v�×«©��k��q����q��y©�Çz«��q������©��÷���k��
÷�q��ý«÷���y�q�v�q�y�÷���k���`�z÷����÷�z���©��k�÷�z�����q��
«�����y�z��v©z�v�§��«�¬�y�v������©��k�÷�§¬ýq���ô�k�÷�k�q���
stwierdzenia winy po stronie maszyny, zostanie ona naprawiona 
©���z�þk�©���©��qk����©��k�÷�z���������q��z��¬©������`�z÷����
zk�÷�q�v����k��«��©��q���¬©«÷��Ç�k��©��Ç�{QQ������÷
k�q���©�y��l¸�zý�����§×��v�y©��©����

W przypadku, gdy centrum serwisowe stwierdzi brak winy po stronie
maszyny, wtedy klient ponosi koszty naprawy.

Niniejsza gwarancja podlega okresowym zmianom celem dostosowania
q����v�«x�k��q���×v����Ç��vz÷ý���k©þ�§v����«Ç©�y������÷�z������
stronie www.greenworkstools.eu.

DOBA ZÁRUKY
���«x�����»��÷�	Ê÷��Ê�Ô����v���z� �̧�¬z�Çz���q�q�»����z�\¬����
÷����������qÊ¬����k��»�÷��q�k
»�q�Êx��q����÷����k��Ê���������PQ�q�

Ç��k�z����»�������÷�	Ê÷��Ê�k���Ê»��Ò�k��ª�z©���¬�
��k���������z���Ç�
Ô����v���z� �̧�¬z�Çz�����»������k	�q�»�Êy���k���Ê»��Ê�x����
zk��	��©��¬©�
�̧���÷������Ç����k	�»�q©��¬���

OMEZENÍ
Tato záruka se vztahuje pouze na vadné díly nebo komponenty a 
�������z���k��»������Ò���¬��÷k
z�����Ù
1. u
���y��k��	����Êy��������Êy�
2. ���©��Êy�z�	Ê÷��Êy�����z��»��Êy�
3. ���q�y©�÷k
z�����y©���zk��»����y��©k�¬�«Ê��x����y�

÷�«x�÷��Êy����»x�q��y�k���Ê»��Êy������÷���q���Êy�
4. �	�x	��Êy��»
¬©���q�z�������q�����
5. �����÷��Êy�÷�q
»�q���q�������»�¬�
�Êy��k�»��»�«Ê«x�k�»�
������

��÷k�Ç��Êy�÷k
z�����y���q�z����������q������
6. �����÷��Êy�÷k
z�����y��©��
�Ê�»�q���
7. ò��»©z�Êy©�k��«�y©�������k��»�y©�÷�	Ê÷��Ê��������©÷�»���y©�

z��»©z�Êy©�z�	�q©z���Ô����v���z� �̧�¬z�
8. ��zk��»��y�z�z��»��Êy��������z��»��Êy�÷�	Ê÷��Ê�
9. �����÷��Êy�÷k
z�����y���zk��»��y�k���Ê»��Êy�÷�	Ê÷��Ê�
10. �����÷��Êy�÷k
z�����y���zk��»����k	Êk��»������÷©y��-�¬���»Ò�

y����:�
11. ���k�¬����������Ò�Çz���k�»���»����÷��zk��	���Ê�qÊ¬���z�����y�¬�
�

��»÷��x�Ç��÷�������»����
���¬���©��¬©�»�x��q�
���Ù
• Baterie
• Elektrické kabely
• ��k�¬����z�z��»����k�¬�
• Pásy
• Filtry
• ò�¬Ê�©q¬����q��������z���Ç


12. �
����Ò�k��q�����y�x�����z�x�»���z����z�©��Ç����Çz���y�������
k	�»�q�»����q��¬������©»�Êx��»����«�����������k�¬�����z����q���
»÷��x�»���÷�����Ê�k�qyÊ����k	Êz¬���Òx��»����«��»�Çy���
«x�
k	Êk�q
���q��zk�¬����z��Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�z��x¬�zÊ�
z��Êy�����z��÷����Ê�÷��»�����Ò��������y©y��÷�������»�q��Òx��
výrobce.

13. ̧ ����÷�����Ê�k�qyÊ����z����»÷��x�ÇÊ����k���©�Ò�÷���Ê�
14. �������z����»÷��x�Ç�����y��������x��q�Ê«x�qÊ¬
��»�y
��������

zvláštní komponenty, které nejsou dodávány nebo schváleny 
zk�¬����z�Ê�Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�

Záruka
������»��Ê�÷���������»�������»���y«©��
«x���k�qyÊ����»���q�Ç��
q��¬�q���÷����k��Ê����k©z�÷����q©��Ê�������z����k�»���Ç��÷��q�z��������
q
��÷���÷����k��Ê������q���z������q�¬�z��zk�Ç����z�������»��Êy�
÷�������»�k�»Ò�	�q
�y�zÊ�zk��	��©��¬�k��q����»���©��q��k
»�q�Êx��yÊz���
����k��z�q��¬�q�y���÷����k��Ê����	Ê÷��Ê���q��÷�z¬����q������x��
centrálního servisního podniku, kde bude provedena jeho kontrola. Je-
¬©�÷�	Ê÷��Ê�»�q�Ò����q����÷k¬���
��k��»������÷�z¬����÷k
������q��z��
zk��	��©��¬�����	Ê÷��Ê��Ç�Ç©«x��y�¬���«x�q�Ê�«������¬��y���Ê������
��»���{QQ�����»����
�¦�Û����q�����»��¬��»�y
�
���

��z�¬©���«�����¬�Ê�z��»©z�Ê�k�q�©��÷Ç©z�Ê�����z���Ç����Ê�»�q����k�����q�
zk��	��©��¬���������z�������z���k�÷���
������q��y�z���÷�k¬��©��÷�
náklady na opravu.

¸����÷�����Ê�k�qyÊ����z��y�x�����z��q���z��÷y
�©�������»�x�»�»�¬�
k��	���y���»�«x�»�����
��j�k©����Ç��»
Ç�Ê«x�÷�����Ê«x�k�qyÊ����
bude k dispozici na webu www.greenworkstools.eu.



Garancija podjetja Greenworks Tools za naprave za
neprofesionalne uporabnike

Zárucné zásady spolocnosti Greenworks Tools pre
stroje pre domáce dielne

SLSK

ZÁRUCNÁ DOBA
�������z���Ç��zk�¬����z�©�Ô����v���z� �̧�¬z�z��q�q�»�Ç��z
\@������÷����������q©�¬����»�k��«�»��©���q�q���y��÷���k��©������
z���Ç��k���Ê»��Ò�k��ª�z©���¬���Ç��q©zk�÷Ê«©©�Ç��PQ@q��»��÷������������
z���Ç��Ô����v���z� �̧�¬z�z�������Ò�k�©y��������k���©�©��÷���÷�Ê�y©�»
q�y�«©«x�q©�¬��«x�
Táto záruka je neprenosná.
 
OBMEDZENIA
Táto záruka platí len na chybné diely/komponenty a nepokrýva opravy
dôsledkom:
1. u���Òx���k������»��©��
2. u���Òx����z��»�»��©���¬�����k��»�
3. Škôd v dôsledku nesprávnej manipulácie/zlého zaobchádzania/ 

��zk��»��x��k���Ê»��©���¬������q��¬�z�©�
4. ���x�©��©��»�q�z¬�q�����q�z�������Ç��q�����
5. ���q�»�q�z¬�q����»�����©�;�qk�Ç��©����y����;�kÊ��q©�¬�k�©�

��q�z�������Ç��q�����
6. ���q�zk�z�����y©��©z���Êy�»�q���
7. Strojov servisovaných alebo opravovaných v servisných centrách 

�������©÷�»���«x�zk�¬����z����Ô����v���z� �̧�¬z�
8. Strojov nesprávne zmontovaných alebo nastavených.
9. ���q�zk�z�����«x���zk��»��y�k���Ê»��Êy�z���Ç��
10. ���q�zk�z�����«x���zk��»��y������»��Êy�-�¬���»Ò�k�q¬����:
11. ��¬�����k�»���»��Ò�÷��zk������Ò�q©�¬���©��z��������k�����Ò�������

zárukou, napríklad:
• Akumulátory
• Elektrické káble
• Ostria a zostavy ostrí
• Remene
• Filtre
• ò�����»�q¬����q��©������z���Ç�»

12. ���©�Ò�k��q�����y������z�x�»�����yk����������k�Ê�¬�q�y�������
k��»�q�»����q��¬������Ê»��x��»����«�����©����k�¬�������q��
k�q¬©�x���÷������y�k�qy©����y�k�Êz¬���Òx��»����«�������y�
k�Êk�q�»����q��zk�¬����z��Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�
z�x¬�zÊ�����k�©ÇÊy����Ò���»����������y©y���»�q���Ç�÷������Ç�q����
výrobcu.

13. ̧ �»����÷�q��x�Ç�������©��z��k�����Ò���y©���÷������y©�k�qy©����y©�
14. Inštalácie náhradných dielov alebo extra komponentov, ktoré nie sú 

q�q��Ò��¬����z«x»�¬��Ò�zk�¬����z����Ô����v���z� �̧�¬z�����k��
GmbH.

Záruka
���������»��©��z©�÷�������������»�����k��q����k�q�����«x���
podmienok
je potrebný originál dokladu o zakúpení. Výpis z kreditnej karty nie je
q�z��������q��¬�q���÷���k��Ê����©�k�»�y�»�z�����÷������Ç��q�¬�z�©�
y�zÊ�÷���÷�Ê��»���©��k��q�������k�»�q��y�y©�z���÷���k��©��z�
príslušným dokladom o zakúpení. Stroj bude odoslaný do nášho 
centrálneho servisného zariadenia a bude vykonaná kontrola. Ak sa 
÷©z�Ê�����Ç��z���Ç�«x��������q����÷k¬������k��»�������q�z¬����zkæ�����
�q��z��÷���÷�Ê����������«���k¬��Ê�����z���Ç�������Ò�z��Ç��y���Ç�����
100 € vrátane DPH, budú vymenené.

l��«�����¬���z��»©z�Ò�÷��©�q��©��÷©z�Ê�����z���Ç��©��Ç��«x������
÷���÷�Ê��»©���q���÷��y��Ò�����y�zÊ�÷�k¬��©�����¬�q���k��»��

©̧����÷�����Ò�k�qy©�����z��y��������z�÷y��©������k�©zk�z����©�
k������y����©«x���»�«x�k��q����»��j×k©����Ç��»�Ê«x�÷������«x
podmienok sa nachádza na adrese www.greenworkstools.eu.

GARANCIJSKI ROK
Vse nove naprave znamke Greenworks Tools imajo 2-letno garancijo
za nadomestne dele in delo od prvotnega datuma nakupa. Na voljo je
30-dnevna garancija za naprave, ki se jih uporablja profesionalno, saj
so naprave Greenworks Tools zasnovane predvsem za neprofesionalne 
uporabnike.
Ta garancija ni prenosljiva.

OMEJITVE
Ta garancija velja le za okvarjene dele/komponente in ne pokriva 
popravil, potrebnih zaradi:
1. ��©��Ç����������
2. Rutinske uravnave ali prilagoditve.
3. ���q��÷���q©���k��»©¬��§����»���Ç�;÷¬�����;��k�����������¬©�

zanemarjanja.
4. ���§���Ç��÷���q©�k�y��Ç�¬Ç©»�§��»÷q���»��Ç��
5. ���q����©�z��Ç��k�»÷���©¬����k�¬Ç�»���¬©�÷�k������÷��x¬Ç���;�qk�q¬��

÷���q©�k�y��Ç�¬Ç©»�§��»÷q���»��Ç��
6. ���q����©�Ç��Ç��k�»÷���©¬���©����Ç��÷�»�q��
7. ò��»©z���¬©�k�k��»©¬����k��»����z��»©z©x���©��©z��k���¬�����©�z��»©z©�

podjetja Greenworks Tools.
8. ��k�����z�z��»¬Ç��©x��¬©�k�©¬�§�Ç��©x���k��»�
9. Škode zaradi nepravilne uporabe naprave.
10. ���q��÷���q©���k��»©¬���k�©k��»�����÷©y��-�¬���©��©z�©¬�©�©:�
11. ¦�¬�»���©�»�¬Ç�Ç��÷��k���������§����«©Ç����©��Ç��������©Ç�������y�q�

q��§©y�»�¬Ç���Ç�Ù
• baterije
• �¬����©�������¬�
• rezila in sklope rezil
• jermene
• ¨¬���
• »k��Ç�¬��©�����q���q���¬��

12. ¦�¬����©�©÷q�¬�©�¬�x���»�¬Ç���Ç�Ç����yk������������z��y����Ç©��¬©�
k����z��y��©�q��§�§��k��©÷»�Ç�¬«���������q�¬��»�¬Ç���z���÷���
garancija proizvajalca, razen v primerih, ko podjetje Greenworks 
Tools Europe GmbH soglaša, da bo krilo morebitne reklamacije 
zunaj garancijskega obdobja drugega proizvajalca.

13. Ta garancija ne krije rabljene opreme.
14. ��y�����Ç����÷��»�©x����q�y�z��©x��¬©�q�q���©x���yk��������©�Ç©x�

ne dobavi ali odobri podjetje Greenworks Tools Europe GmbH.

Garancija
����»�¬Ç�»¬Ç��Ç��§����«©Ç��÷��»z���©÷q�¬�����©�§����©Ç�����§����«©Çz�©�
¬©z���Ç��k��������k���q©¬����k�»����y�����k����÷k©z���k¬��©¬�z����q©����
kartico ne velja za potrdilo o nakupu. Pri prvem primeru uveljavljanja 
garancije mora potrošnik izdelek skupaj s potrdilom o nakupu vrniti 
������Ç�����k�����k��»�����k�z¬����»������z��»©z���z��q©������Ç���Ç��
��q��k��§¬�q�¬©�����Ç���§���»¬Ç�����q��§���÷����»���©������k�������q��
��k��»�����÷k¬�����k�k��»©¬©�©��»��©¬©����k������©��»���z¬�»����k��»���
ki se skupaj s prometnim davkom prodajajo za manj kot 100 EUR, 
��q����©��Ç���÷�y��Ç����

���»�z��»©z��y�z��q©�����§���»©Ç���q�����§���÷����»���©������k�����
��q��k������©���zk����©¬©��q�����y���¬�k¬����©�z�������k�k��»©¬��

�̧�§����«©Ç��z��¬�x�������z���zk��y©�Ç��÷���q©�©÷k�¬�Ç�»��Ç��k�����
novih izdelkov. Izvod najnovejše garancije bo dostopen na naslovu
www.greenworkstools.eu.



Greenworks Tools jótállási feltételek barkácsgépekhezHUPolitika jamstva tvrtke Greenworks Tools za DIY
strojeve

HR

RAZDOBLJE JAMSTVA
�������z���Ç��zk�¬����z�©�Ô����v���z� �̧�¬z�z��q�q�»�Ç��z
\@������÷����������q©�¬����»�k��«�»��©���q�q���y��÷���k��©������
z���Ç��k���Ê»��Ò�k��ª�z©���¬���Ç��q©zk�÷Ê«©©�Ç��PQ@q��»��÷������������
z���Ç��Ô����v���z� �̧�¬z�z�������Ò�k�©y��������k���©�©��÷���÷�Ê�y©�»
q�y�«©«x�q©�¬��«x�
Táto záruka je neprenosná.
 
OBMEDZENIA
Táto záruka platí len na chybné diely/komponenty a nepokrýva opravy
dôsledkom:
1. u���Òx���k������»��©��
2. u���Òx����z��»�»��©���¬�����k��»�
3. Škôd v dôsledku nesprávnej manipulácie/zlého zaobchádzania/ 

��zk��»��x��k���Ê»��©���¬������q��¬�z�©�
4. ���x�©��©��»�q�z¬�q�����q�z�������Ç��q�����
5. ���q�»�q�z¬�q����»�����©�;�qk�Ç��©����y����;�kÊ��q©�¬�k�©�

��q�z�������Ç��q�����
6. ���q�zk�z�����y©��©z���Êy�»�q���
7. Strojov servisovaných alebo opravovaných v servisných centrách 

�������©÷�»���«x�zk�¬����z����Ô����v���z� �̧�¬z�
8. Strojov nesprávne zmontovaných alebo nastavených.
9. ���q�zk�z�����«x���zk��»��y�k���Ê»��Êy�z���Ç��
10. ���q�zk�z�����«x���zk��»��y������»��Êy�-�¬���»Ò�k�q¬����:
11. ��¬�����k�»���»��Ò�÷��zk������Ò�q©�¬���©��z��������k�����Ò�������

zárukou, napríklad:
• Akumulátory
• Elektrické káble
• Ostria a zostavy ostrí
• Remene
• Filtre
• ò�����»�q¬����q��©������z���Ç�»

12. ���©�Ò�k��q�����y������z�x�»�����yk����������k�Ê�¬�q�y�������
k��»�q�»����q��¬������Ê»��x��»����«�����©����k�¬�������q��
k�q¬©�x���÷������y�k�qy©����y�k�Êz¬���Òx��»����«�������y�
k�Êk�q�»����q��zk�¬����z��Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�
z�x¬�zÊ�����k�©ÇÊy����Ò���»����������y©y���»�q���Ç�÷������Ç�q����
výrobcu.

13. ̧ �»����÷�q��x�Ç�������©��z��k�����Ò���y©���÷������y©�k�qy©����y©�
14. Inštalácie náhradných dielov alebo extra komponentov, ktoré nie sú 

q�q��Ò��¬����z«x»�¬��Ò�zk�¬����z����Ô����v���z� �̧�¬z�����k��
GmbH.

Záruka
���������»��©��z©�÷�������������»�����k��q����k�q�����«x���
podmienok
je potrebný originál dokladu o zakúpení. Výpis z kreditnej karty nie je
q�z��������q��¬�q���÷���k��Ê����©�k�»�y�»�z�����÷������Ç��q�¬�z�©�
y�zÊ�÷���÷�Ê��»���©��k��q�������k�»�q��y�y©�z���÷���k��©��z�
príslušným dokladom o zakúpení. Stroj bude odoslaný do nášho 
centrálneho servisného zariadenia a bude vykonaná kontrola. Ak sa 
÷©z�Ê�����Ç��z���Ç�«x��������q����÷k¬������k��»�������q�z¬����zkæ�����
�q��z��÷���÷�Ê����������«���k¬��Ê�����z���Ç�������Ò�z��Ç��y���Ç�����
100 € vrátane DPH, budú vymenené.

l��«�����¬���z��»©z�Ò�÷��©�q��©��÷©z�Ê�����z���Ç��©��Ç��«x������
÷���÷�Ê��»©���q���÷��y��Ò�����y�zÊ�÷�k¬��©�����¬�q���k��»��

©̧����÷�����Ò�k�qy©�����z��y��������z�÷y��©������k�©zk�z����©�
k������y����©«x���»�«x�k��q����»��j×k©����Ç��»�Ê«x�÷������«x
podmienok sa nachádza na adrese www.greenworkstools.eu.

SZ AVATOSSÁGI IDO
Minden új Greenworks Tools gép a vásárlás dátumától számított 
2 éves, az alkatrészekre és a kivitelezésre vonatkozó jótállással 
rendelkezik. A professzionális célra használt gépekre 30 napos 
Ç×��¬¬�z�»������÷©���y©»�¬���Ô����v���z� �̧�¬z�§Òk����¬z�q¬�§�z�����
barkácsoló fogyasztók számára készültek.
Ez a jótállás nem ruházható át.
 
KEORÁTOZÁSOK
Ez a jótállás csak a hibás alkatrészekre/részegységekre vonatkozik, és 
��y�»������÷©�����ì»����÷���y©���©�Ç�»Ê��z����Ù
1. Normál kopás és elhasználódás.
2. ���©��¨��yx��§�¬�z�Òz����¬¬Ê��z�
3. ��y�y�§ª�¬�¬����÷�¬Òz;���§�¬�z;x�¬���¬���x�z÷��¬���»�§��

hanyagság okozta károsodás.
4. Karbantartás hiánya miatti túlmelegedés.
5. l�z÷���¬»Ò����;�ì���¬�y��������������z�x©�����y©���©��©¬�÷�¬�z�;�

leválása okozta károsodás.
6. Vízzel való tisztítás okozta károsodás.
7. Nem hivatalos Greenworks Tools szervizközpontokba szervizelt 

vagy javított gépek.
8. Rosszul összeszerelt vagy beállított gépek.
9. A gép helytelen használata okozta károsodás.
10. Helytelen téliesítés okozta károsodás (magasnyomású mosók)
11. A fogyóalkatrésznek tekintett elemekre nem vonatkozik a jótállásba, 

��¬ì�ìz����q����y��©÷��×¬�§���¬�Ò��»�����ì»����÷����Ù
• Akkumulátorok
• Elektromos kábelek
• Kések és késszerelvények
• Szíjak
• ò÷����
• Tokmányok és szerszámtartók

12. u©÷����z����yÒ���������¬y�÷x�������©÷����z�ìzz÷���»������k¬���§��
y�z©��§����×�×¬�z÷��y�÷×�y����������x�Ç�×y�»�������y�¬��������
y�§ª�¬�¬��§����×�Ç×��¬¬�z��»������÷©����©»Ò»���x���÷�Ô����v���z�
Tools Europe GmbH beleegyezik, hogy átvállal az említett gyártó 
Ç×��¬¬�z©�©q������y����Ê»�¬©�ª�¬�Ò��¬�����

13. A használt termékekre a jelen garancia nem terjed ki.
14. Pótalkatrészek, cserealkatrészek vagy extra részegységek 

felszerelése, amelyeket nem a Greenworks Tools Europe GmbH 
szállított, illetve nem hagyott jóvá.

Jótállás
Bármely termékkel kapcsolatos bármilyen jótállás igényléséhez 
szükség van a vásárlás igazolására. A hitelkártya-kivonat nem 
�¬�§��q����»�z��¬�z�©§�÷�¬�z�����l÷��¬z��Ç×��¬¬�z©��z�yÒ��������
fogyasztónak a vásárlást igazoló dokumentummal együtt vissza kell 
vinnie a terméket a vásárlás helyére. A gépet elszállítjuk a központi 
szervizlétesítményünkbe, ahol átvizsgáljuk. Ha a gép meghibásodása a 
jótállás hatálya alá tartozik, megjavítjuk, és a javítása után ingyenesen 
visszaküldjük a fogyasztó címére. Az adókkal együtt 100 eurónál 
�©z����Ò��Ò���§Òk������¬��¬������©«z��Ò¬Ç���

Ha a központi szervizlétesítményben kiderül, hogy a gép 
meghibásodására a jótállás nem vonatkozik, felhívjuk a fogyasztó 
¨§��¬yÒ���x�§��¨÷�zz���©���Ç�»Ê��z��ì¬�zÒ§Ò��

�÷���Ç×��¬¬�z©�ª�¬�Ò��¬���©q���¬�©q����»�¬��÷x�������x�§��y�§ª�¬�¬Ç����÷�
új termékek igényeinek. A jótállási feltételek legfrissebb másolata
megtalálható a www.greenworkstools.eu webhelyen.
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Politica de garanie a uneltelor Greenworks pentru
aparate de bricolaj

BGRO

PERIOADA DE GARANIE
�̧�����k�����¬����©�Ô����v���z� �̧�¬z�z����ª���©÷����«����§�����©����

k©�z�¬����©�q��¬�«���q��\���©�q��¬��q�����«x©÷©�©����©©����§�����©��q��PQ�
q��÷©¬���z���q©zk��©�©¬��k�������k�����¬��ª�¬�z©��� ��y�q�k��ª�z©���¬�
 ����«!���k�����¬��Ô����v���z� �̧�¬z�z����k��©�«����� ��k�©�«©k�¬���¨�
ª�¬�z©���q��«��z�y����©�k������¬�«���©�q����©«�¬�Ç�
l«��z���§�����©������z�������zª����©¬��
 
LIMITARI
l«��z���§�����©��z���k¬©«��q����¬��k©�z�¬�;«�yk������¬��q�ª�«����©���
�«�k������k����©©¬��q�������Ù
1. �÷��©©��©�ª�¬�z©�©©����y�¬��
2. ��§¬��©©�z����Ç�z���©©�q�����©���
3. ¦����©����©©�«��÷����q��y��©k�¬�����©�«���«��;���÷�¬; ������©�������

§���©���z�����§¬©Ç����©�
4. ò�k�� �«�¬÷©�©©�q��������¬©kz�©�q�� �����©�����
5. ¦����©����©©�q��������z¬��©�©©;q�zk�©�q��©©�k�©��¬©kz�� �����©���©©���

§���©���©¬��;�������©¬���
6. ¦����©����©©�«��÷����q��«���������«���k��
7. Aparatelor servisate sau reparate la centre service neautorizate de 

Greenworks Tools.
8. Aparatelor incorect asamblate sau reglate.
9. ¦����©����©©�«��÷����q��ª�¬�z©������«���zk��÷����������k�����¬�©�
10. ¦����©����©©�«��÷����q��k��§��©������«���zk��÷�������k������©�����

-�k������q��zk�¬���«��k��z©���:
11. l��©«�¬�¬���«��z©q������«��¨©�q�k©�z��«��z�y��©¬���©�«���� ��y�q�

���y�¬����z�����«�k��©���q��§�����©���©�«¬�÷!�q�q�����¬©y©�!�q�@z��
la:
• Acumulatori
• Cabluri electrice
• Î�y���©���z�y�¬��q��¬�y�
• Curele
• Filtre
• `��q�©����©�z�k�����©����¬��

12. l��y©���k��q�z��k���«���©���«�yk�������k��«�y�y��������
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13. u����©¬��¬��y!�����q�������z�����«�k��©���q���«��z���k�¬©�©«��q��
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14. V©¹�����k©�z�¬�¬���q��z«x©y��� �¬�«�©����z����¹����«�yk������¬���
ce nu sunt furnizate sau aprobate de Greenworks Tools Europe 
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GARANTI SÜRESI
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Bu garanti devredilemez.
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2. Rutin ince ayar ve ayarlama.
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hasar.
4. ��z©�����¢y���q��©�¬����¢�¢�¢z¢�y��
5. ��z©�����¢y���q��©�¬����zk©���¬�y��¬��¢�¢�;z��©�¬�y���¬�y��¬��¢�¢��

§�»��y�z©�q���������¬�����x�z���
6. Su ile temizlik nedeniyle meydana gelen hasar.
7. £���©¬©��¬y�����Ô����v���z� �̧�¬z�z��»©z�y����÷¬��©�����ª¢�q���

z��»©z©�»��������¢y¢���k¢¬���y��©��¬���
8. £��¬¢��y������q©¬y©��»��������¬��y¢��y��©��¬���
9. `��©���©��x���¬¢���¬¬��¢y¢�q���������¬�����x�z���
10. Û���¬¢��¢��x�÷¢�¬¢¤¢�q���-��z¢�Ö¬¢��¢���¢«¢¬��q��:�������¬�����x�z���
11. u��¬��¬��z¢�¢�¬¢��¬y�y��¬���©�¬©�������¤¢q��©¬���q��q�x©¬��¬y����÷����

z��ª�y�¬÷�y�z©��¬�����q�¤��¬��q©�©¬���k��Ö�¬������y�¬�����¬��q��
§�����©���kz�y¢���q�x©¬�q�¤©¬q©�Ù
• Piller
• �¬����©�����¬�¬��¢
• u¢Ö���»���¢Ö���q�÷����¬��©
• j��¢�¬��
• Filtreler
• Kovanlar ve alet tutucular

12. u�¬©�¬©�����¬����¬������©ª��©������©«©q�����y©���q©¬y©��y����¬����
���÷¢y��¬���§©�©��©¬����¬���©Ö����©¬©������k��Ö�¬���Ô����v���z� �̧�¬z�
����k��Ôy�Û¥�©��zì÷�����z������©«©�©��§�����©�z���z©�q¢�¢�q��x���
����x�����¬��©�©��z�¬��y��©�����¬����©¤©�q���y¬���x��©Ö���§�������©«©�
garanti poliçesine tabidir.

13. ¦�©�«©��¬�y�¬¬������§�����©�k�¬©Ö�z©���kz�y¢���q�x©¬�q�¤©¬q©��
14. Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û�����ª¢�q�����y©���q©¬y�y©��

»��������¬��y�y¢����q���k��Ö�¬��¢���©��y��k��Ö�¬��¢��»����©¬�»��
k��Ö�¬��¢�����¢¬y�z¢�

Garanti
u��k�¬©Ö����kz�y¢�q��x��x��§©��©������¬��©¬§©¬©�§�����©���¬��©�q��
��¬��y���©Ö©����©Ç©��¬�z��¢���¬y�����¢�¢�¢��z���¬y�z¢�§����©���j��q©�����¢�
��z���z©������¬©�z��¢���¬y�����¢�¢��¬�����q�¤��¬��q©�©¬y�÷��Ô�����©�©��
��¬¬��¢¬�«�¤¢�q���y¬��q��ì�«�¬©�¬�������©«©�������z��¢���¬y�����¢�¢�©¬��
�©�¬©����z��¢���¬q¢¤¢������©�q����y�¬©q©���`��©���y����÷�z��»©z���z©z©y©÷��
§ì�q��©¬©��»���©��©�«�¬�y����k¢¬¢����¤���y��©���©����¢÷�¬¢��¬q�¤��
��zk©���q©¬©�z���«���z©÷��¬���������¢¬�«���»�������©«©�©���q��z©���§��©�
§ì�q��©¬�«���©���ò��¢��»��§©¬��©�q��q�x©¬�{QQ�#¥�����¬�¢�q��k������q��
�¬�����z��¢¬���y��©��¬��q��§���¬¬©�¬��q�¤©�©y���k¢¬�«���¢��

�¤���y����÷�z��»©z���z©z©y©÷�y��©��q����¢÷����zk©���q�y�÷z��
�����©«©�������¢y�y�z��ª¢�¢�ìq�y�z©�©��§�����«�¤©��©¬q©�©¬�«���©��

u��§�����©�k�¬©Ö�z©����©�����¬��©��©x�©��Ö¬��¢�¢�����¢¬�y���©Ö©��÷�y���
÷�y���q�¤©��©�©¬��©¬©������z���§�����©�k�¬©Ö�z©�©���©����k��z¢��
vvv�§����v���z���¬z�����q��z©�q����¬��¢¬��©¬©��
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Greenworks Tools garantijas politika DIY iericem„Greenworks Tools“ buitines paskirties irenginiu
garantijos taisykles

LVLT

GARANTIJOS LAIKOTARPIS
�©z©����Ç©�ÃÔ����v���z� �̧�¬zÄ�Å���§©�©�©������©��©�y©�z��\�y��Æ�§�����©Ç�
q�¬©yz�©��q����©�����©�§�¬©�Ç������k��q©�©��Åz©§©Ç©y��q©���z����©§��
Å���§©�©�©����q�Ç�y©�k��ª�z©���¬©�y�q����©��Ç©�yz�§�¬©�Ç��PQ�q©��Æ�
§�����©Ç�����z�ÃÔ����v���z� �̧�¬zÄ�§�y©�©�©�����z�©��©�»©zÆ�k©�y��
buitiniams naudotojams.
Ši garantija yra neperduodama.
 
APRIBOJIMAI
�©�§�����©Ç��§�¬©�Ç���©��q�ª�������yz�q�¬©yz������yk������yz�©���Ç��
��©��y����y����©�����©��k�©��©�©��qÇ¬Ù
1. Åk��z�����z©qÇ»ÇÇ©y��
2. rutininio derinimo ar reguliavimo;
3. ��¬�z�����©���»��k�q���������©���y�©��©¬��Ç��������q�Ç�����

k©�����q�©��Ç����������¬§©���©z��k¬�©q�©�©�
4. Å���§©�©�©�k����©��z�qÇ¬���«x�©�Çz�k�©��©È��z�z����z�
5. ��¬�z�����©���z©��q����z©k�¬�©q�»�z��������©��È��z�q���¬Çyz����

�»©��©�©y���¬�y����yz����z�����»����¬©���y����«x�©�Ç�k�©��©È���
6. ��¬�z�����©���»��k�q������k¬�������»��q��©��
7. Å���§©�©Æ�k�©��©È��z��������y�����q����z���¬©����zy���z�����©���Ç���

Å§�¬©��©�ÃÔ����v���z� �̧�¬zÄ�z��»©z��«�����©�
8. ���©���y��Å���§©�©Æ�z��©��©y���������§�¬©�»©y��
9. ��¬�z�����©���»��k�q���������©���y�©����q�Ç����Å���§©�Å�
10. ��¬�z�����©���»��k�q������qÇ¬����©���y��k�����©y���©�y�©�-z¬Ç§©�©�©�

plautuvai).
11. Dalykams, kurie laikomi vartojimo reikmenimis, garantija paprastai 

netaikoma, o tokiais reikmenimis be kita ko laikomi:
• akumuliatoriai;
• elektros laidai;
• ��y���z�©����y��Æ���yk¬����©�
• q©���©�
• ¨¬���©�
• §�©����»�©�©��Å����©Æ�¬�©�©�¬©�©�

12. ̧ �y��©����z��§�y©�©��z��§�¬©��È�©���yk�����Æ��k�»�÷q�©�©��
»��©�¬©Æ��������zy©z©ÇÆ�����©��z�k�§�y©����©��z�§�y©���Ç�z���©�yz�
��yk������yz���z���©��y�z���©�©���y��§�y©���Ç��§�����©�Çz�
��©z��¬Çz��©�z����z����z���»�Ç�z����©�ÃÔ����v���z� �̧�¬z�����k��
Ôy�ÛÄ�z��©�����kz©©y�©���§�©�Ç�©�k�����÷©Ç�z��k���©���z����k���
y©�Ç��Ç��§�y©���Ç��§�����©�Å�¬�©�����kÅ�

13. �©�§�����©Ç���Ç�����©��y��k��k��q���©�yz�§�y©�©�yz�
14. Ô�����©Ç���Ç�����©��y��z�y�������yz���z��§©�Çyz��k���©�©�Çyz�

�����k�k©¬q�y�yz�q�¬©yz�����©Æ�ÃÔ����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�ÛÄ�
���©��©��������Ç���k��»©��©��z©�

Garantija
���©���k�§�¬��©�z���©z��¬�z�k���©��©�§�����©�þ�k�����÷©Çý�qÇ¬��������©�
§�y©�©����È�©���k���©��©��©��§�y©�©��k©�y©�©��Åz©§©Ç©y��Å��q�yý��j��q©��
�����¬©Æ�©�����©��Ç���¬�©��y©�k������y��Åz©§©Ç©y��Å��q�y����©�yý�����ý
Å»���z�§�����©�©�y�Å»��©�©��k©��ÇÇ�z����©�§�ý�©��©�§�y©�Å�Å�k©�y©�©��
Åz©§©Ç©y��»©��ý�©��k���©��©�Åz©§©Ç©y��Å��q�yý��É���§©��z���z���z©Æz��z�
Å�yÈzÆ�k�§�©�q©�Å�z��»©z��«����ý�©������Ç©z���z�k��©��©���z����©§����z�
��z����������q�Å���§©��z����©�q�ª���ý��Ç©z���z���y���y�©�z���y�������z�
©��k�©z������z�k©��ÇÇ���q��z���É���§©�©�©�����©Æ�y��y��©�Çz�k������z�
��©���������z��k��q�»©y��y���z�©�©z���»©��©Ç��{QQ����Æ��k�k��z��©�����
k���©�©�y©����Ç�©z�

��©§��k�§�©�q©�©z�z��»©z��«�����z���z����z����q�Å���§©��z�§�����©�©Æ�
q�ª���Æ������©�����y���k©��ÇÇ�©���z�k�z©È¬����z���y������©�Å���§©�Å����
��©�©���yý���©�ý�

�©�z�§�����©Ç�z���©z��¬Çz�¬�©��©��©�����§�¬©��È�©���©�©�y�z����q�q��©��Æz©�
z�����ÇÆ�§�y©�©Æ��k���y�©z�����Ç��z©ý�§�����©Ç�z���©z��¬©Æ�»��z©Çý�
visada galima rasti adresu www.greenworkstools.eu.

GARANTIJAS PERIODS
�©z�z�Ô����v���z� �̧�¬z�©��Ê«�z�©��k©�§ËqË��z����\�§�q��§�����©Ç��q�ÌËy
����k�Ê��Ç�y�y��zË�������©�§Ëq�z�q���y������ª�z©��Ë¬©�©÷y������ÇËy
Ô����v���z� �̧�¬z�©��Ê«Íy�©��PQ�q©����§�����©Ç���Ç���Ëz�©��§�¬»����Ë��
k���q÷Í��z�©÷y��������©�¦�£�k��Í�Í�ËÇ©�y�
Ô�����©Ç����»���q�q�y���Ë¬Ë��
 
�N�8PN�8����
�Ê�§�����©Ç�����©�«�z��©��©��÷���ÇË�Ëy�q�ÌËy;��yk�����Íy����
�����©�«�z��÷�¬���Ç�y©�y�z�©z�Ê�Ë���Ù
1. ���yË¬z���¬©���Ç�yz����k¬Êz�y©�
2. ��q©���z�z�z��Î���������k©�¬Ë§������
3. u�ÇËÇ�y©������z�©÷��©zÊÇ�z©���k���©÷���k©����Ëz;Ì���k�Ë�Ê§��

©÷y��������;��k���©÷��¬©��������»�©���¬�©qÊ���
4. �Ë����������k��k�z���»�©�����z�qÍÌ�
5. u�ÇËÇ�y©����z���q��©�z��ËqÍÌ�����k©�¬Ë§�Ç�y©;z�©k�©�ËÇ�y©��Ì�»��©�

»�ÌÊ§©;���»©���Ç��©�z��k��k�z���»�©�����z�qÍÌ�
6. u�ÇËÇ�y©����z���q��©�z��Ê�������Èq��©�
7. ���Ê«�z��k��k©�»�©�¬��������»�©���©�Ô����v���z� �̧�¬z����kz�©k�©�Ë�©�

centri.
8. ���Ê«�z���k���©÷©��÷z�ËqÊ��z�»�©�k©�¬Ë§���z�
9. u�ÇËÇ�y�z�©÷��©zÊÇ�z©�©��Ê«�z���k���©÷��¬©��������
10. u�ÇËÇ�y�z�©÷��©zÊÇ�z©�©��Ê«�z���k���©÷��©�÷©�y������-zk©�q©����

y�÷§Ë�ËÇ©�y:�
11. ò�z�Ë»q�Ì�z����z��÷z���Ëy�z�k���k�¬Ê§y����©Ë¬©�y�k���z�©���z�q÷�

§�����©Ç�����©�z��©�Ë���������k������Ç��©�z���Ù
• akumulatori
• �¬����Ê��z�»�q©
• �zy��z�����Ë�z�z�Ë»q�Ì�z
• siksnas
• ¨¬��©
• k¬���z����©�z���y��������Í�ËÇ©

12. ����©���z�k��«�z�»���z����Í����yk������z��Ë�q÷©�ÍÇ�z������zy©z©Ç�z�
���q��Ëq©�y������ËÇ©�y���Êz�z�z�Ë»q�Ì�z����©��z©�z��÷����©�«Ê§Ë�
�����ËÇ��§�����©Ç�z�k�¬©�©����©÷Î�y����Ç��Ô����v���z� �̧�¬z�����k��
Ôy�Û�k©���Ê��©÷z���Ê��zÈq÷Ê��z�Ë�k�z������ËÇ��§�����©Ç�z�k��©�q��

13. �Ê�§�����©Ç�z�k�¬©�©��������©�«�z��÷�¬©����Ëy�k��«Íy�
14. Ô����v���z� �̧�¬z�����k��Ôy�Û���k©�§ËqË���������kz�©k�©�Ë���

��÷��»�z���©÷z�ËÇÍÇ�»�©�k�k©¬q����yk�������k©�¬Ë§������

Garantija
Î�©�©÷»©�÷Ê���k��zÊ���k���§�����©Ç��©�»©���©�k��«�©�z�z��ÎË�������k�¬©�©���
��k©�«©���yz���©Ï©�Ë¬z�k©���y��k©��ËqÊÇ�yz��j��qÊ������z�kË�z���z���»
�÷z���Ëyz�k������©¬z�����k©���y��k©��ËqÊÇ�y����©�y�ÇË���©÷Í����q�
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Greenworks Tools kodukasutuseks ette nähtud
seadmete (DIY) garantiieeskiri

ET

GARANTIIAEG
Kõikidele Greenworks Toolsi uute seadmete osadele ja töötlusele
antakse 2-aastane garantii, mis hakkab kehtima ostukuupäeval. Kui
seadmeid kasutatakse kutselise kasutaja poolt ärilisel eesmärgil,
antakse 30-päevane garantii, sest Greenworks Tools seadmed on ette
nähtud põhiliselt kodukasutuseks (DIY).
Garantii ei ole ülekantav.

PIIRANGUD
See garantii on rakendatav ainult nõuetekohaselt mittetöötavatele
detailidele/osadele ja ei ole rakendatav järgmistel juhtudel.
1. Loomulik kulumine.
2. Tavapärane häälestamine ja reguleerimine.
3. Vigastus on põhjustatud väärast käsitsemisest, mittesihipärasest 

kasutamisest, valest kasutamisest või hooletusest.
4. Puudulikust hooldusest tingitud ülekuumenemine.
5. Puudulikust hooldusest tingitud vigastus, mille puhul liitmikud või 

kinnitid on lõtvunud või eemaldunud.
6. Veega pesemisest tingitud vigastus.
7. Seadmeid pole hooldatud ja teenindatud Greenworks Toolsi poolt 

heaks kiidetud hoolduskeskustes.
8. Seadmed on valesti kokku pandud või reguleeritud.
9. Seadme väärkasutamisest tingitud vigastus.
10. Talveks ette valmistamata jätmisest tingitud vigastus 

(kõrgsurvepesuritel).
11. Tavaline garantii ei kehti allpool loetletud kuluvatele osadele, kuid 

mitte ainult:
• akud,
• elektrikaablid,
• lõiketerad ja lõiketerade koostud,
• veorihmad,
• ¨¬��©q�
• kinnituspadrunid ja tööristahoidikud.

12. Seadmetes leiduvate teise tootja osadele, nagu mootorid, 
käigukastid, kehtib vastava tootja garantiieeskiri, mille kohustused 
tagab Greenworks Tools Europe GmbH ka väljaspool selle teise 
tootja garantiiaega.

13. See garantiieeskiri ei kehti teise kasutusringi seadmetele.
14. Seadmele on paigaldatud varuosad, asendusosad või lisaosad, mis 

ei ole tarnitud või heaks kiidetud Greenworks Tools Europe GmbH 
poolt.

Garantii
Iga selle garantiieeskirjaga rakenduva seadme garantii aluseks on ostu
originaaldokument. Ostu ei saa tõendada krediitkaardi väljavõttega.
Garantiijuhtumi korral tuleb kliendil esmalt tagastada seade ostukohta
koos ostu tõestava dokumendiga. Seade saadetakse meie kesksesse
teenindusasutusse, kus tehakse selle ülevaatus. Kui tuvastatakse
seadme rikkisolek, siis see parandatakse ja saadetakse tagasi kliendi
aadressile tasuta. Kui seadme jaehind koos käibemaksuga on vähem
kui 100 eurot, siis see tavaliselt asendatakse.

Kui meie keskses teeninduskeskuses garantiiga kaetud riket ei leita, 
siis teavitatakse klienti, et tal tuleb tasuda remondi maksumus.

Garantiieeskirja võidakse aeg-ajalt muuta, et seda kohandada uute
toodete vajadustele. Garantiieeskirja viimane versioon on saadaval
veebilehel www.greenworkstools.eu.   



Оборудование гаражное: мойки высокого давления, торговых марок: «Greenworks Tools», «Greenworks» 

соответствуют требованиям технических регламентов:  

-№ ТР ТС 010/2011 «О безопасности машин и оборудования», 

 

Изготовитель: "Чанчжоу Глоуб Ко., Лтд."     

Адрес: 213000, Китайская Народная Республика, провинция Цзянсу, округ Чанчжоу, район Чжунлоу, шоссе Тсинганг 65 

Страна производства: Китай. 

Официальное представительство и импортер в Российской Федерации и страны СНГ: Общество с ограниченной 
ответственностью «ГРИНВОРКСТУЛС ЕВРАЗИЯ» (краткое название ООО «ГРИНВОРКСТУЛС» 

Адрес: Адрес: 115054, Российская Федерация, город Москва, улица Бахрушина, дом 32, строение 1 

Телефон: +7-495- 221-8903 

Сервис-центр: Россия, г. Москва, 2-й Грайвороновский проезд 48 

Телефон: +7-499-713-2292 

Импортер в РБ:  ООО "Дельта Инструмент"  

223035, Республика Беларусь, Минская обл, Минский р-н, а.г. Ратомка,  

пр-д Садовый, д.1.    Телефон: +37517502-10-94 

Авторизованный сервисный центр в РБ: Минская обл., Минский р-н, а.г. Ратомка, 

пр-д Садовый, д. 1.   Телефон: +37517542-25-66 

 

Запрещается выбрасывать электроинструмент вместе с бытовыми отходами! 

Электроинструмент, отслуживший свой срок и не подлежащий восстановлению, должен утилизироваться согласно нормам, 
действующим в стране эксплуатации. 

 

В других обстоятельствах:  

- не выбрасывайте электроинструмент вместе с бытовым мусором; 

- рекомендуется обращаться в специализированные пункты вторичной переработки сырья. 

  

Дата производства указана на этикетке устройства в формате: Месяц/ Число/ Год. 

  

ВНИМАНИЕ!!! 

В случае прекращения электроснабжения, либо при отключении инструмента из электросети, снимите 
фиксацию (блокировку) выключателя и переведите его в   положение «Выключено», для исключения 
дальнейшего самопроизвольного включения инструмента. 

 


